(CVOM)

Van: @witcommunicatie.nl>

Verzonden: maandag 24 oktober 2016 11:16

Aan: (PaG Den Haag)

CC: (Parket-Generaal);
@nl.edenspiekermann.com)

Onderwerp: RE: Voorbereiding en reactie vragen nulmeting OMSB

Ha

Fijn dat je dit met ons deelt!

Wat mij opvalt aan de mail aan de officieren van de pool over de nulmeting OMSB is dat die als veeleisend overkomt
als het gaat om de review, zonder dat de overall urgentie/ the reason why (waarom doen we dit, waarom is dit
belangrijk) daarvoor expliciet als legitimatie bij wordt genoemd. En natuurlijk: dat hebben jullie natuurlijk al lang
gedaan en dat is ook bij deze groep bekend, maar ons advies is om dit toch te blijven doen en te blijven herhalen,
tot vervelens toe.

De eerste dossier reviews zijn binnen: wat zijn daar de eerste bevindingen van? Tegen welke zaken is men daar
tegenaan gelopen, informatie daarover helpt de rest ook weer/ motiveert extra om zelf aan de slag te gaan.

Ik vroeg me af of er over de dossier reviews niet (per parket/ landelijk) ook een artikeltje (Zoom/ lokale intranetten)
over de dossier reviews zou kunnen worden aangeleverd. Met een dubbel doel: 1) aandacht voor de voortgang van
Strafvordering, 2) begrip voor het werk dat verricht wordt, en de interesse wekken voor de resultaten en de start
van het verbeterproces.

De kernboodschap rondom 'het horen van verdachten’ en de Q&A kan ik nog niet helemaal plaatsen: wat is de
bedoeling richting de aangeschreven groep, wordt er van hen verwacht dat ze er iets mee gaan doen. Verder is de
‘kern’ van de boodschap voor mij nog niet zo duidelijk (wat wil je nu in essentie zeggen?), maar dat kan ook aan mij

liggen.
Tenslotte: in de mail wordt de druk behoorlijk opgevoerd. Er wordt veel gevraagd in weinig tijd. Dat zou nog iets
uitdrukkelijker in de mail naar voren hebben mogen komen. Evenals een heel duidelijke aanspreekpunt voor

hulp/ondersteuning (of is dat

Hartelijke groet,

Van: (PaG Den Haag) [mailto:

Verzonden: maandag 24 oktober 2016 10:06

Aan: @witcommunicatie.nl>; @nl.edenspiekermann.com

CC: @galangroep.nl)' >; (Parket-
Generaal) @om.nl>

Onderwerp: FW: Voorbereiding en reactie vragen nulmeting OMSB
Urgentie: Hoog

Goedemorgen en

Vorige week donderdag is bijgaande mail verstuurd naar de officierenpool. Zij zijn deze week op bezoek bij de
parketten en met dit mailtje ontvingen ze hulpmiddelen ter ondersteuning. Op het thema ‘horen van verdachten’
heb ik donderdag nog last minute een kernboodschapsessie begeleid met en twee officieren van
justitie die gespecialiseerd zijn in interventies (ZSM). Het resultaat daarvan is ook bijgevoegd.
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Tot volgende week!

Met vriendelijke groet,

Communicatiea!viseur

Openbaar Ministerie

Parket-generaal

Afdeling Communicatie

Prins Clauslaan 16, 2595 AJ Den Haag
Postbus 20305 EH Den Haag

Afwezig op woensdag
Afwezig vrijdag vanaf 14.00 uur

Van: [ it
Verzonden: donderdag 20 oktober 2016 14:32
Aan:

CC: Rinus Otte;

Onderwerp: Voorbereiding en reactie vragen nulmeting OMSB
Urgentie: Hoog \qerstaande  mail is dubbel, zie 720161021 1426"



scheltif1
Getypte tekst
Onderstaande mail is dubbel, zie "20161021 1426"











Dit bericht kan informatie bevatten die niet voor u is bestemd. Indien u niet de geadresseerde bent of dit
bericht abusievelijk aan u is toegezonden, wordt u verzocht dat aan de afzender te melden en het bericht te
verwijderen. De Staat aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade, van welke aard ook, die verband houdt
met risico's verbonden aan het elektronisch verzenden van berichten.

Ministerie van Veiligheid en Justitie

This message may contain information that is not intended for you. If you are not the addressee or if this
message was sent to you by mistake, you are requested to inform the sender and delete the message. The
State accepts no liability for damage of any kind resulting from the risks inherent in the electronic

transmission of messages.

Ministry of Security and Justice





